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Mr. Don Burnette 
Clark County Manager 
500 South Grand Central Parkway, 6th Floor 
Las Vegas, Nevada  89106 
 
Dear Mr. Burnette: 
 
We recently conducted an audit of the Purchasing Card Program for the period July 1, 2010, to November 29, 
2012. 
 
The  objectives  of  the  audit  are  to  determine  whether  controls  over  purchase  card  purchases  provide 
reasonable assurance that: 1) assets are safeguarded against abuse or error; 2) transactions are appropriate, 
complete, and properly recorded  in a timely manner; and 3) transactions are  in accordance with appropriate 
laws, rules, and regulations.   
 
Overall, we found that controls over the purchase card purchases are effective to provide reasonable 
assurance that purchase card transactions are appropriate, properly recorded, and safeguarded against abuse.  
Transactions appear to be in accordance with established policy and procedures.  However, additional 
language should be added to the current policy and procedures manual to provide clarity on receipt 
documentation, gift card uses, and compliance with related policies.   
 
A draft report was provided to the Director of Budget and Financial Planning for comment and her response is 
included.    We  appreciate  the  cooperation  and  assistance  provided  by  the  Budget  Office  as  well  as  the 
Departments of Family Services, Parks and Recreation, and Real Property Mangament staff.   
 
Sincerely, 
 
/s/ Angela M. Darragh 
 
Angela M. Darragh, CPA 
Audit Director 
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BACKGROUND  Clark County utilizes a Purchasing Card Program (P‐Card) in which 
County employees are issued credit cards for use in purchasing 
business related goods from a limited number of merchants.  The P‐
Card Program is outlined in the Purchasing Card Program Policies and 
Procedures Manual. 
 
The P‐Card Program was established to simplify the County’s 
purchasing procedures by providing an efficient, cost‐effective 
method for buying low‐dollar, routine items.   
 
The County’s P‐Card Program is administered by the Department of 
Budget and Financial Planning.  The P‐Card Program Administrator 
oversees the administration of the P‐Card program and is the primary 
contact for communication with the card issuing financial institution, 
American Express.   
 
An employee in each department, designated by the Department 
Head, is responsible for reviewing transactions of individual 
cardholders to ensure the transactions are legitimate business 
expenses and are classified appropriately.  This position also 
coordinates bill payment and matches receipts to the American 
Express cardholder transaction report.  The Comptroller’s Office 
makes the monthly payment to American Express and maintains the 
receipts of P‐Card transactions. 
 
The cardholder transaction report must be signed by a manager that 
has signature authority as filed with the Comptroller’s office.      
 
American Express provides access to the Strategic Account 
Management (SAM) site that is used by the County to review, 
monitor, and provide reports for cardholder and merchant activity.   
 
As of July 2, 2012, the County has 131 outstanding P‐Cards with 
varying spending limits.  During fiscal year 2012, there were 
approximately 473 P‐Card purchases totaling $418,508 compared to 
132 transactions totaling $127,916 for fiscal year 2011. 
 

OBJECTIVES, SCOPE, AND 
METHODOLOGY 

The objectives of the audit are to determine whether controls over P‐
Card  purchases provide reasonable assurance that: 
 

• Assets are safeguarded against abuse or error. 
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• Transactions are appropriate, complete, and properly 
recorded in a timely manner. 

• Transactions are in accordance with appropriate laws, rules, 
and regulations.    

 
This audit reviewed procedures in place during the period of July 1, 
2010, to November 29, 2012.  To meet our objectives, we conducted 
interviews with the Purchase Card Administrator, Department 
Liaisons from Parks, Family Services and Real Property Management, 
Comptroller’s Accounts Payable Office, and Informational Technology 
Personnel.  We reviewed a random sample of 144 transactions to 
determine if controls are working as intended.  We also reviewed 
transactions for compliance with County travel policy and non‐travel 
related refreshment and meal purchases.   
 
We conducted this performance audit in accordance with generally 
accepted government auditing standards. Those standards require 
that we plan and perform the audit to obtain sufficient, appropriate 
evidence to provide a reasonable basis for our findings and 
conclusions based on our audit objectives.  We believe that the 
evidence obtained provides a reasonable basis for our findings and 
conclusions based on our audit objectives. 
 

RESULTS IN BRIEF  Overall, we found that controls over the P‐Card purchases are 
effective to provide reasonable assurance that P‐Card transactions 
are appropriate, properly recorded, and safeguarded against abuse.  
Transactions appear to be made in accordance with established policy 
and procedures.  However, additional language should be added to 
the current policy and procedures manual to provide clarity on 
receipt documentation, gift card uses, and compliance with related 
policies.   
 

DETAILED RESULTS   
 

P‐Card Receipts Need a 
Stated Purpose and 

Description of Purchase  

According to P‐Card policy, the department liaison is responsible for 
reviewing transactions of individual cardholders to make sure the 
transactions are legitimate business expenses.  However, we found 
that the description of the purchase was not always clear on the 
receipt, making it difficult to ensure the purchase was appropriate.  
Additionally, many of the P‐Card transactions are for the purchase of 
food, with no indication as to when the event took place, number of 
attendees, or the name of the event.  An event name or stated 
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purpose of the food purchase written on the receipt would assist the 
department liaison in their review.     
 

  Recommendation 
 
We recommend that the Program Administrator add the following 
requirements to the policy and procedures to assist cardholders in 
adequately documenting the nature of the transaction: 
 

• Perishable items for a luncheon, meeting, or program:  list the 
purpose or name of the meeting, the date, and name of 
attendees. 

• General items purchased:  provide a specific description and 
purpose of items purchased such as “supplies for project XYZ” 
or “backpack for George Smith.” 

• Repairs: list what was repaired. 
• Conferences or training: list person(s) attending conference 

or training, dates of training, and training or conference 
name.   

• Rentals: list description of the item(s) being rented and 
purpose.    

  
No Stated Policy for the 
Purchase of Gift Cards 

Using P‐Cards  

Currently, Social Services, District Court Truancy Diversion Unit, and 
Family Services use a P‐Card to buy gift cards.  We believe the use of 
the P‐Card to purchase gift cards bypasses established County 
purchasing controls when used internally by the department.  
Further, gift cards represent a cash advance and increase the risk that 
funds could be misappropriated.   
 
The actual purchase of the gift cards for Family Services is done on‐
line, but for Social Services and District Court, the gift cards are 
purchased in person by a cardholder.  This increases the risk of P‐Card 
abuse since additional gift cards could be purchased and kept for 
personal use.  The mitigating control would be appropriate review of 
the purchase.  The Program Administrator should ensure the 
appropriate review is performed by departments, including an 
accurate record of who was given each gift card.  The current policy 
and procedure manual does not address the use of P‐Cards to 
purchase gift cards.   
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In a review of 14 transactions, we found nine transactions in which 
we could not determine what was purchased with the gift cards, since 
no receipts were attached to the accounts payable file.  Current policy 
states that original itemized documentation of purchases must be 
sent to the department liaison.  The policy is not clear if the receipts 
should be for the purchase of the gift card or for items purchased 
with the gift card.   
 

 Recommendation 
 
We recommend that the Program Administrator include additional 
language in the policy and procedures manual to address (1) if 
purchase cards can be use to buy gift cards and (2) if so, procedures 
that need to be followed to ensure adequate controls are in place to 
safeguard against abuse. 
 

Travel Authorization Form 
Missing From Receipt  

 

County travel policy requires that for any travel outside of Clark 
County, a travel request authorization form must be completed.   
During our detailed testing we found four of eight (50%) P‐Card 
transactions for travel that did not have a completed travel request 
authorization attached to the receipt.  P‐Card use for travel 
expenditures could bypass established travel policy and thus weaken 
travel controls.  Further, the current P‐Card policy does not indicate 
that the cards can be used for travel. 
  

 Recommendation 
 
We recommend that Program Administrator revise the purchase card 
policy to state whether P‐Cards can be used for business travel.  If so, 
the Program Administrator should communicate with all departments 
that compliance with the County Travel Policy is still required for P‐
Card transactions, and require that approved travel request 
authorization forms be submitted with the receipt.   
 

Cardholders Making 
Multiple Merchant Trips  

 

One of Clark County’s benefits from the purchase card program is to 
maintain a cost‐effective method for purchasing low dollar goods 
and/or services.  During our detailed testing we found 25 transactions 
out of a sample of 144 (17.36%) in which the cardholder made two or 
more trips to the same merchant location at different times on the 
same day.  The purchase card may be reducing processing costs but 
these savings could be offset by an increase in fuel costs and 
inefficient use of employee time as a result of multiple trips.   
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  Recommendation 
 
We recommend that the Program Administrator instruct all 
cardholders that multiple trips should be avoided whenever possible.  
Additionally, department liaisons and managers reviewing and signing 
the cardholder transaction reports should be reviewing receipts and 
making inquiries to the cardholder of the necessity of multiple trips.  
The Program Administrator should instruct all department liaisons 
and managers to look for and assist cardholders to reduce the 
number of trips.   
 

Fiscal Directive Number 4 
Non‐Compliance  

Fiscal Directive Number 4 states that prior approval from the County 
Manager’s office is required for the purchase of any food and 
beverage.  We found five out of 16 departments (31%) that did not 
have the required approval prior to the purchase of food items using 
the P‐Card.  Directive compliance is required; however, there is no 
independent process in place to verify department compliance.   
 

  Recommendation  
 
We recommend that the Finance Director direct budget analysts to 
obtain copies of food purchase approval memos when food purchases 
are made using P‐Cards. 
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